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PHUONG PHAP TU DUY
& GIAI QUYET VAN DE

GIAI QUYET VAN BE - NANG LUC SONG CON  “Phuong phap Tu duy & Giai quyé&t Van dé”
TRONG MOI CONG VIEC I3 chuong trinh dugc thiét k& danh cho nhing

Trong bat ky t6 chic nao, ngusi dugc gill lai - ai muon:

thang tién - hay dugc trong dung khong phai
la ngusi cham chi nhat, cling khong chi la
ngudi gidi chuyén moén nhat, ma la ngugi giai
quyét dugc van dé ma té chic can giai quyét. e Tré thanh nhan t6 dugc tin cay khi té chuc
gap thach thuc;

e Khoéng bi tut lai trong thi trudng lao déng
day canh tranh;

Va néu khong cé nang luc gidi quyét van de,
ban sé nhanh chong bi thay thé - béi mot o va quan trong nhat: gilr dudc vai tro,
ngudi khac, hoac bdi chinh céng nghé. gia tang gia tri, va l1am chd con duéng
Theo Dién dan Kinh t& Thé gi6i (WEF), trong su nghiép cta chinh minh.

bédo cdo The Future of Jobs, Tu duy phan tich,
Tu duy sang tao, va Kha nang giai quyét van dé
phuc tap la nhiing kj nang quan trong nhat tu ) . )
nay d&n nam 2030 - khong chi giup ngusi lao  Na@m ving cong cy, va thay doi cach tiép can
dong gid dugc viéc, ma con la didu kién tien  cOng viéc hang ngay, dé tu do, bién “giai quyét
quyét dé thich Ung, dan dat va tao ra gia tri ~ v&n dé” trd thanh nang luc ban séc gitp ban
bén viing trong ky nguyén sé. ton tai - phat trién - va dan dau.

THUC HOC vi DOANH TRI

Chuong trinh khéng don thuan truyén dat
kién thuc, ma gilp ban rén luyén tu duy,



THAM DU CHUGNG TRINH

Cap quan ly & lanh dao doanh nghiép;

Cac Giam doc chuc nang, Trudéng/
Pho cac Phong, Ban, BO phan trong
doanh nghiép;

Nhing nguci dang tham gia lam viéc
trong méi trudng doanh nghiép cé
mong mudn phat trién va hoan thién
ky nang quan trong nay;

MUC TIEU CHUGNG TRINH

Sau khi hoan thanh chuong trinh, ban c6 thé:

Thich ung v6i méi truéng BANI va tan
dung stic manh Al, hiéu ré d&c diém
tu duy da thé hé dé nang cao hiéu
qua giai quyét van dé trong bdi canh
thai dai mai;

Van dung thanh thao cac loai tu duy
nén tang (phan tich, hé théng, logic,
sang tao) va quan tri bias dé dua ra
quyét dinh chinh xac dua trén di liéu;

Ap dung quy trinh gidi quyét van
dé cua Toyota két hgp cac cong cu
(5W1H, 5 Why, Fishbone, SCAMPER,
Design Thinking) dé giai quyét van dé
mot cach khoa hoc va hiéu qua;

Phat trién nang luc sang tao théng
qua Breakthrough Thinking va céng
cu Al, dong thai xay dung méi trusng
hoc héi lién tuc cho déi nhém da
thé hé;
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THOI LUGNG CHUONG TRINH

Téng thoi luong chuong trinh 14 04 budi (tuong duong 12 gi6), cé thé chon hoc vao budi téi, cudi tuadn hoac
trong tuan. Vui long xem lich hoc chi tiét clia cac khoa sép khai gidng trén website PACE: www.PACE.edu.vn

DE tim hiéu cdc théng tin chuong trinh dao tao cda PACE, vui long truy cdp

N 4 & I/

NOI DUNG CHUONG TRINH

Phan |. Tong quan & Nén tang Tu duy

e (Cé&c dang tu duy dong vai tro quan trong trong viéc
giai quyét van dé: tu duy téng hop, phan tich, hé théng,
logic, sang tao, phan bién.

BANI, Al, su gia nhap thi trudng lao dong va cac thach
thic vé nang luc giadi quyét van dé trong thai dai méi

e Khung tu duy dya trén dirliéu trong ky nguyén Al

Phan Il. Mét sé phuong phap tu duy giup giai quyét van
dé hiéu qua

e M0t s cong cu va ky thuat tu duy phé bién (Brainstorming,
Mindmaps...);

“SCAMPER" - Phuong phap Tu duy sang tao chuyén sau
cho ranhiingy tudng, sang kién mdi khac biét;

“Design thinking” - Phudng phap Tu duy thiét ké tao ra
giadi phap t6i uu dé giai quyét cac van dé phuc tap hiéu
qua nhat;

“Breakthrough Thinking” - Phuong phap Tu duy d6t pha
cho ra nhiing nhan thic mang tinh cach mang dét phé;

Tich hop téng thé cac ky thuat va phuong phap nang cao
nang lyc tu duy

Phan Ill. Quy trinh giai quyét van dé & ra quyét dinh
Xac dinh van dé, ky thuat va cac cong cu kinh dién
Phan tich va truy tim nguyén nhan
Xay dung giai phap, tiéu chuén cua 1 giai phap kha thi

Ra quyét dinh, thuc thi gidi phap, cac nguyén tac
thuc thi.

Phan IV. Sang tao - Giai quyét van dé hiéu qua
Triét ly clia sang tao trong giai quyét van dé;
Nhing tiéu chi ctia mot gidi phap sang tao dung nghia;

Nhing phuong phap sang tao nang cao hiéu qua
trong giai quyét van de.
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‘6 Chi c6 hoc thuc, mdi cé thé lam thuc;
chi c6 lam thuc, mdi c6 thé séng thur;
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